
 ภาพกิจกรรมท่ีแสดงถึงการกำหนดมาตรการการพัฒนาคุณภาพการให้บริการของสถานีตำรวจ
นครบาล/สถานีตำรวจภูธร 3 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

 1)ภาพการพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มา
รับบริการ 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

จุดประชาสัมพันธ์/สอบถามความคืบหน้าการ
ดำเนินคดี 

มีเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ ณ จุดประชาสัมพันธ์เพ่ือ
ติดต่อประสานงานในเบื้องต้นโดยกำหนดแผ่นป้าย
แสดงตารางเวรผู้ปฏิบัติพร้อมเบอร์โทรศัพท์ที่สามารถ
ติดต่อได้ และจุดสอบถามความคืบหน้าการดำเนินคดี
ได้ และมีการประชาสัมพันธ์ในห้อง One Stop 
Service 

 

 

  

  



ภาพกิจกรรมท่ีแสดงถึงการกำหนดมาตรการการพัฒนาคุณภาพการให้บริการของสถานีตำรวจ
นครบาล/สถานีตำรวจภูธร 3 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

 1)ภาพการพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มา
รับบริการ 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ ติดตั้งป้าย One Stop Service ให้ประชาชนได้เห็น
ชัดเจนเพื่อสามารถเข้าติดต่อราชการได้รวดเร็ว ที่จุด
ห้อง One Stop Service 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ภาพกิจกรรมท่ีแสดงถึงการกำหนดมาตรการการพัฒนาคุณภาพการให้บริการของสถานีตำรวจนครบาล/
สถานีตำรวจภูธร 3 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

 1)ภาพการพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มา
รับบริการ 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

ป้ายพันธะสัญญา มีป้ายพันธะสัญญาติดตั้งให้ประชาชนได้เห็นชัดเจนที่
จุดห้อง One Stop Service และมีประชาสัมพันธ์
ในเว็ปไซต์หน่วย 

 

 

 



ภาพกิจกรรมท่ีแสดงถึงการกำหนดมาตรการการพัฒนาคุณภาพการให้บริการของสถานีตำรวจนครบาล/
สถานีตำรวจภูธร 3 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

 1)ภาพการพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มา
รับบริการ 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

ป้าย No Gift Policy มีป้าย No Gift Policy ติดไว้ที่จุดห้อง One Stop 
Service และจุดประชาสัมพันธ์ ให้ประชาชนเห็น
ชัดเจน เพ่ือแสดงเจตจำนงของหัวหน้าสถานีในการไม่
รับของขวัญของกำนัล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ภาพกิจกรรมท่ีแสดงถึงการกำหนดมาตรการการพัฒนาคุณภาพการให้บริการของสถานีตำรวจนครบาล/
สถานีตำรวจภูธร 3 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

 1)ภาพการพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มา
รับบริการ 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

ป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการให้บริการ มีป้ายประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน Download คู่มือ
การให้บริการ ติดที่จุดห้อง One Stop Service ให้
ประชาชนทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ภาพกิจกรรมท่ีแสดงถึงการกำหนดมาตรการการพัฒนาคุณภาพการให้บริการของสถานีตำรวจนครบาล/
สถานีตำรวจภูธร 3 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

 1)ภาพการพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มา
รับบริการ 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

การจัดสิ่งอำนวยความสะดวก การให้บริการ
ประชาชน 

สถานีตำรวจภูธรอัยเยอร์เวงจัดบริการน้ำดื่ม สำหรับ
ประชาชนที่มาติดต่อราชการ จัดห้องน้ำ ชายหญิงและ
ผู้พิการ ที่สะอาด มีรถเข็น  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ภาพกิจกรรมท่ีแสดงถึงการกำหนดมาตรการการพัฒนาคุณภาพการให้บริการของสถานีตำรวจนครบาล/
สถานีตำรวจภูธร 3 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

 1)ภาพการพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มา
รับบริการ 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

ป้ายแสดงเวลาการให้บริการ มีการจัดทำป้ายแสดงเวลาการให้บริการ ตลอด 24  
ชั่วโมง ณ One Stop Service  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 1)ภาพการพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มา
รับบริการ 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

ป้ายแสดงจุดสำคัญหรือจุดอันตราย ระวังทางลาด /
ระวังพ้ืนต่างระดับ 

มีการจัดทำป้ายแสดงจุดสำคัญหรือจุดอันตราย ให้
สามารถมองเห็นได้ชัดเจนตามหลักสากล ทั้งขณะยืน
หรือรถล้อเลื่อน 

 

 

 

 



 1)ภาพการพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มา
รับบริการ 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

จัดให้มีระบบคิว/จุดแรกรับ มีการจัดทำระบบคิว/จุดแรกรับ ในการช่วยอำนวย
ความสะดวก เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริการและลด
ระยะเวลารอคอยเพ่ือให้บริการได้อย่างเป็นธรรม ณ 
One stop service 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 1)ภาพการพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มา
รับบริการ 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

กำหนดพ้ืนที่เขตปลอดบุหรี่/เขตสูบบุหรี่ มีการจัดทำป้ายแสดงพ้ืนที่เขตปลอดบุหรี่ และเขตสูบ
บุหรี่เป็นการเฉพาะได้ในบริเวณท่ีเหมาะสม 

 

 

 

 



 1)ภาพการพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มา
รับบริการ 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

จัดทำระบบการประเมินความพึงพอใจ มีการจัดทำจุดประเมินผลความพึงพอใจ ณ จุดบริการ 
One Stop Service ในรูปแบบที่ง่ายและสะดวกต่อผู้
มาใช้บริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 1)ภาพการพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มา
รับบริการ 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

จัดให้มีจุดบริการ FAST TRACK สำหรับผู้พิการ คน
พิเศษ 

การจัดทำป้ายแสดงจุดบริการ FAST TRACK เพ่ือ
อำนวยความสะดวกให้สำหรับผู้พิการ คนพิเศษ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 1)ภาพการพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มา
รับบริการ 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

จัดให้มีกริ่งสัญญาณเตือนฉุกเฉิน บริเวณห้องน้ำคน
พิการ 

มีการติดตั้งกริ่งสัญญาณเตือนฉุกเฉิน บริเวณห้องน้ำ
คนพิการ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 1)ภาพการพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มา
รับบริการ 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

จัดที่นั่งสำหรับคนชรา สตรีมีครรภ์ เด็ก ผู้ทุพพล
ภาพและท่ีนั่งสำรองสำหรับบุคคลพิเศษ 

มีการจัดทำสติกเกอร์ เพื่อกำหนดที่นั่งสำรอง ให้
สำหรับคนชรา สตรีมีครรภ์ เด็ก ผู้ทุพพลภาพและที่นั่ง
สำรองสำหรับบุคคลพิเศษ 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 1)ภาพการพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มา
รับบริการ 

การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

จัดให้มีที่จอดรถคนพิการ กำหนดพ้ืนที่จอดรถคนพิการ โดยทาสีตามหลักสากล
เพ่ือำนวยความสะดวกในการให้บริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


